
 



               Communiquer la compétence

                      La méthode 4Step ou 4S

        Informations sur les compétences

                            Sens du résultat

                              Situations

                          Scénario

        Énergies et note

           d'attention

Apprenez à préparer des présentations quotidiennes rapides et faciles, mais en même temps efficaces, menant au 
résultat souhaité. Simple à apprécier par le public, prenant le temps nécessaire en fonction de l'importance du sujet.

N'importe quel rôle

Résumé

du stage de formation

Questionnaire 

de désabonnement

Certificat

de fréquentation

Questionnaire 

de vérification

Introduction à l'utilisation

du stage de formation

Les éventuels événements en direct, en présentiel ou à 
distance, leur durée, leur contenu et leur fréquence, sont 
décidés par le Partenaire DWL en collaboration avec les 
ressources humaines du Client recevant la formation.

Qu'est-ce qu'une présentation

Réunions internes

Présence, distance et mixité

Rôles de présentation

Client

Préparateur

Conférencier

L'importance de l'invitation

Attentes et résultat

Effet entonnoir
Sélection de sujets
Séquence d'arguments

Comme un vol
Préparation, décollage, vol, atterrissage

Avant, pendant et après
Objectif déclaré, exécution, résultat souhaité

Groupes homogènes et non

Même histoire,

communications différentes.

Communication mixte

  Le temps disponible

     Temps d'attention

               Structure des sujets Aides visuelles


Utilisation et importance

Conférencier et diapositives

Documentation de présentation

https://it.surveymonkey.com/r/F8G2WPT?lang=fr
https://it.research.net/r/3X9NLWQ?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/ZP2Q795?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/ZKRCL89?lang=fr
https://it.research.net/r/TBXWGYC?lang=fr
https://dwl.education/DWL/CrIiAeeTfCt/t9K1e2D0i3V0a0D0.pdf
https://it.surveymonkey.com/r/ZT9XXKZ?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/HB5XB3Q?lang=fr
https://www.udemy.com/course/preparer-les-presentations/


Apprenez à donner des instructions à ceux qui préparent une de nos présentations de manière 
simple et rapide, mais en même temps efficace, conduisant au résultat souhaité. Simple à 
apprécier par le public, prenant le temps nécessaire en fonction de l'importance du sujet.

Intermédiaires

Résumé

du stage de formation

Questionnaire 

de désabonnement

Certificat

de fréquentation

Vérification

questionnaire

Introduction à l'utilisation

du stage de formation

Les éventuels événements en direct, en présentiel ou à 
distance, leur durée, leur contenu et leur fréquence, sont 
décidés par le Partenaire DWL en collaboration avec les 
ressources humaines du Client recevant la formation.

Comme un vol
Préparation, décollage, vol, atterrissage

Avant, pendant et après
Objectif déclaré, exécution, résultat souhaité

Utiliser des graphiques

Indications générales

Spécifications graphiques

Communiquer la compétence

La méthode 4Step ou 4S

Informations sur les compétences

Sens du résultat

       Situations

                   Scénario

                                Énergies et note

                                               d'attention

Qu'est-ce qu'une présentation

Réunions internes

Présence, distance et mixité

Rôles de présentation

Client

Préparateur

Conférencier

L'importance de l'invitation

Attentes et résultat

Effet entonnoir
Sélection de sujets

Séquence d'arguments

Groupes homogènes et non

Même histoire,


communications différentes.

Communication mixte


Le temps disponible

Temps d'attention


Structure des sujets

                           Aides visuelles

           Utilisation et importance

      Conférencier et diapositives

                   Documentation 

            de présentation

https://it.surveymonkey.com/r/ZT9XXKZ?lang=fr
https://dwl.education/DWL/CrIiAeeTfCt/i8K1e2D0i3V0a0D0.pdf
https://it.research.net/r/TBXWGYC?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/ZKRCL89?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/ZP2Q795?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/XH583LV?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/F8G2WPT?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/39R8L5W?lang=fr


Soyez un sponsor de présentations utilisables et faciles à préparer dans votre vie 
professionnelle quotidienne. Savoir en être le client en donnant les bonnes indications à 

celui qui devra préparer le matériel et éventuellement aussi à celui qui le présentera.

Manager

Résumé du stage 

de formation

Questionnaire 

de désabonnement

Certificat

de fréquentation

Vérification

questionnaire

Introduction à l'utilisation

du stage de formation

Les éventuels événements en direct, en présentiel ou à 
distance, leur durée, leur contenu et leur fréquence, sont 
décidés par le Partenaire DWL en collaboration avec les 
ressources humaines du Client recevant la formation.

Cartes mentales pour les plus importants

Interaction avec le public

Utiliser la technologie pour le feedback

Comme un vol
Préparation, décollage, vol, atterrissage

Avant, pendant et après
Objectif déclaré, exécution, résultat souhaité

Utiliser des graphiques

Indications générales

Spécifications graphiques

Communiquer la compétence

La méthode 4Step ou 4S

Informations sur les compétences

Sens du résultat

     Situations

             Scénario

                             Énergies et note

                                          d'attention

Qu'est-ce qu'une présentation

Réunions internes

Présence, distance et mixité

Rôles de présentation

Client

Préparateur

Conférencier

L'importance de l'invitation

Attentes et résultat

Effet entonnoir
Sélection de sujets

Séquence d'arguments

Groupes homogènes et non

Même histoire,


communications différentes.

Communication mixte


Le temps disponible

Temps d'attention


Structure des sujets

                           Aides visuelles

           Utilisation et importance

      Conférencier et diapositives

                   Documentation 

            de présentation

https://it.surveymonkey.com/r/F8G2WPT?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/ZP2Q795?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/ZKRCL89?lang=fr
https://it.research.net/r/TBXWGYC?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/ZT9XXKZ?lang=fr
https://dwl.education/DWL/CrIiAeeTfCt/i7S1a2E0r3D0n0A0.pdf
https://it.surveymonkey.com/r/NWBMJ2J?lang=fr
https://it.surveymonkey.com/r/39R8L5W?lang=fr
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prepare  
a  presentation

C'est une activité souvent sous-estimée et à laquelle il 
n'est pas toujours possible de consacrer suffisamment 
de temps.
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CLIENT PREPARER SPEAKER

Who takes care of the presentation? Il y a 3 figures théoriques qui contribuent à une 
présentation.

Préparateur

Conférencier

Client
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WHAT ARE THE ASPECTS TO BE MONITORED?

PREPARER

Degree 
of attention

Content 
usability Timing Visual aids

Les aspects qui guident le préparateur sont :

La convivialité du contenu

Temps d'exposition

Aides visuelles, telles que des diapositives, des vidéos et 
plus encore.

Le degré d'attention de ceux qui suivront la présentation.
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PRESENTATION

R
  E

  S
  U

  L  T  S

Potential

Participants

Why 
should I 

participate?

EX
PE

C
TA

TI
O

N
S DEGREE OF 

SATISFACTION

EXPECTATIONS RESULTS

EX
PE

C
TA

TI
O

N
SINVITATION

Did the invitation make it clear to 
me what this is about?

Did he/she invite me to participate 
with the right attitude?

L'invitation est la première étape pour impliquer le public
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Like a flight Une présentation présente des similitudes avec le 
pilotage d’un avion.
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PREPARATION

Like a flight Commençons par la préparation.
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4. Time

1. Objective     
Results

2. Subjects

3. Audience
PREPARATION

Like a flight Il y a quatre points principaux auxquels il faut répondre.

Objectif et résultat

Sujets

Public

Temps
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“What goals 
does he have 

the 
presentation?”

Quels sont ou quels sont les objectifs de la 
présentation ?
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STATED OBJECTIVE
BEFORE DURING AFTER

“I'd want 
you speak 

of the 
product 
ABC”

PRESENTATION RESULTDESIRED
“I am convinced 

that it is the ideal solution”

“I’m curious to go to 
read the features carefully”

“Now I can be proactive  
in my answers about the product”

“I finally understood 
how to best use it”

Il est essentiel d’être clair sur ce que nous voulons qu’il 
se passe après la présentation.
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What happens  
when a speaker 

speaks?

2.  Que se passe-t-il lorsqu’un orateur s’adresse à un public 
?
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I
S
S
U
E
R

R
E
C
E
I
V
E
R
S

100%

5%

FUNNEL EFFECT Voyons l'effet d'entonnoir
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Who is the 
presentation 

aimed at?

À qui s’adresse la présentation ?
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WHAT IF THEY ARE  
NOT HOMOGENEOUS?

SAME STORY -  DIFFERENT COMMUNICATION

Adapter notre communication en fonction de qui est 
notre interlocuteur.
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M
ANAG

ER

INTERMEDIATE
OTHER

ROLES

MIXED COMMUNICATION

METAPHOR Z

EXAMPLE A

EXAMPLE B

METAPHOR X

INFORMATION 3

METAPHOR Y

INFORMATION 4

INFORMATION 1

INFORMATION 2

EXAMPLE C

Communication mixte
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How 
much 
time  

do I need  
as a 

speaker?

De combien de temps ai-je besoin, en tant qu'orateur, 
pour faire la présentation ?
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How long will I have 
their attention?

Combien de temps aurai-je leur attention ?
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HYPOTHETICAL REAL ATTENTION TIMETIME

First act 

subjects 1

subjects 2

Second act 

subjects 3

subjects 4 
subjects 5


Third act 

subjects 6

Any 

subsequent 
act

Fourth act 

subjects 7

subjects 8

pleasantries


attract 
attention


involve 
people

final 
conclusions


what to 
remember

3 points

Dans l’ordre, nous passerons à la définition de 
l’introduction puis de la clôture.
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PRESENTATION TRAINING

INFORMING TEACHING

COMMUNICATE 
COMPETENCE

Voyons deux manières de communiquer notre expertise 
et la dynamique associée.
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4StepSSSS
COMMUNICATE 
COMPETENCE

Nous le ferons à travers le modèle « 4 étapes » ou « 4S ».
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VISUAL MEDIA L’utilisation adéquate des aides visuelles
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Comprehensive

+ =

Le conférencier et la diapositive doivent être, ensemble, 
comme un livre clair et complet.
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The slides cannot be completely
exhaustive, otherwise the speaker
will be useless. The slide must
"satisfy" with exhausted sentences
and words, but which require
explanation by the speaker, in-
depth analysis and possible
discussions with the audience
(interaction)

Comprehensive

+ =
Una documentazione facile da preparare e utile dopo la 
presentazione.
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