Customer

0 que €?




Customer Culture

@

A cultura do cliente é uma competéncia procurada em
muitas empresas.

Customer
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Isto porque auxilia nos resultados, melhorando a
atuacgdo das pessoas que ali trabalham, tanto
internamente como em fungdes distribuidas pelo
territério. Sim, porque cada um de nds, com as
atividades que desenvolvemos, contribui para a
satisfagcao dos clientes internos e finais, garantindo que
utilizam os nossos produtos ou servigos durante muito
tempo.
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O que significa para si? Isso ndo mudara as suas
atividades, mas ird melhora-las, permitindo que tenha
cada vez mais clareza sobre qual é a real contribui¢cdo
do seu trabalho. Sera mais facil tomar decisdes no dia a
dia, perceber quais sdo as prioridades e também mais
satisfacao naquilo que faz.
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