


Customer Culture

La cultura del cliente es una habilidad buscada en
muchas empresas.

Customer

Esto se debe a que ayuda a los resultados, mejorando
las actividades de las personas que trabajan en la
empresa, tanto internamente como en roles distribuidos
por todo el territorio. Si, porque todos contribuyen a
satisfacer al cliente interno y final, a través de las
actividades que realizan, asegurandose de que utilicen
nuestros productos o servicios durante mucho tiempo.

Customer Gulture

contribution

decision

¢ Qué significa esto para ti? No cambiard tus actividades,
sino que las mejorara, permitiéndote tener una
comprensién cada vez mas clara de la contribucién real
de tu trabajo, te facilitard la toma de decisiones
cotidianas, comprendera tus prioridades y te llevara a
una mayor satisfaccion en lo que haces.

El programa para todos los roles de la empresa:
Cada actividad tiene una duraciéon maxima de 10
minutos.
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Manager El programa para manager:
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4 Eventos Digitales en Vivo con el entrenador, cada uno
de 90 minutos de duracion.

6 Intoaccion con sugerencias para compartir con
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